PRIMAVERA®

Oy-Mittelberg, 27. Marz 2024

Kundeninformation zur sofortigen Herausnahme aus dem Verkauf
Aroma Sauna

Liebe Handelspartner*innen,

unsere Aroma Sauna Produkte genieflen seit vielen Jahren grofle Beliebtheit. Im Rahmen kontinuierlicher
Verbesserungen und Anpassungen an die gesetzlichen Vorgaben, mochten wir Sie dariber informieren, dass
drei von insgesamt acht unsere Aroma Sauna Produkte einer dringenden Uberarbeitung der Verpackung
bedirfen. Die anderen fiinf Aroma Sauna Produkte (inkl. der Aroma Sauna Sets) sind weiterhin verfiigbar.

Die folgenden drei Aroma Sauna Produkte werden zur Erhohung der Produktsicherheit mit einem
kindersicheren Verschluss versehen. Zum umfassenden Schutz lhrer und unserer Kund*innen nehmen wir
diese drei Produkte deshalb mit sofortiger Wirkung aus dem Markt. Dies betrifft die folgenden drei Sorten, die
seit dem 15.08.2022 im Markt sind. Wir arbeiten daran, lhnen, Ihren und unseren Kund*innen diese Produkte
schnellstmdoglich wieder anbieten zu konnen. Leider konnen wir Ihnen aktuell noch keinen Liefertermin
nennen.

Folgende Produkte miissen aus dem Markt genommen werden:

Zitrusfreude Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75255 | PZN 18001543 | EAN 4086900752559)
Warmekick Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75254 | PZN 18001537 | EAN 4086900752542)
Waldgefiihl Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75251 | PZN 18001508 | EAN 4086900752511)
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Bis dahin konnen Sie gerne folgende Alternativen empfehlen:

Atemkraft Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75252 | PZN 18001514 | EAN 4086900752528)
Energiequelle Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75253 | PZN 18001520 | EAN 4086900752535)
Tiefenentspannung Aroma Sauna bio 100 ml (Art.-Nr. 75256 | PZN 18001460 | EAN 4086900752566)
Set Aroma Sauna Kraft & Ruhe 3 x 10 ml (Art.-Nr. 75258 | PZN 18001477 | EAN 4086900752580)

Set Aroma Sauna Frische & Energie 3 x 10 ml (Art.-Nr. 75259 | PZN 18001483 | EAN 4086900752597)

Vernichtung:
Wir bitten Sie, die betroffenen Produkte gemaf3 den bei Ihnen geltenden Entsorgungsrichtlinien vor Ort zu
entsorgen.

Der Warenwert wird lhnen gutgeschrieben.

Hierzu senden Sie uns bitte die gegengezeichnete Vernichtungserklarung mit allen erforderlichen Daten
und Fotos der Ware, welche aus den Regalen genommen wurde, an folgende E-Mail-Adresse:
saunal@primaveralife.com

Wir werden Ihre Gutschrift dann schnellstmadglich bearbeiten. Herzlichen Dank fiir Ihre Mithilfe.
Bei Fragen sind wir gerne fir Sie da.

Tel.: +49 8366 8988 - 888 oder per E-Mail: sauna@primaveralife.com

Mit duftenden Grif3en aus dem Allgau

Ihr PRIMAVERA Vertriebs-Team
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Vernichtungserklarung Aroma Sauna

Bitte senden Sie dieses ausgefiillte Formular inkl. Foto an:
saunaldprimaveralife.com

Kunden-Nr.

Kunde

Tel. Datum
E-Mail Fax
IBAN

Bitte senden Sie uns die Information Uber |hre Bestande der aufgefiihrten Produkte bis zum 31.05.2024 an uns

zurick:

Anzahl |[Art. Nr. Produktname PZN EAN
75255 Zitrusfreude Aroma Sauna bio 100 ml 18001543 4086900752559
75254 Warmekick Aroma Sauna bio 100 ml 18001537 4086900752542
75251 Waldgefiihl Aroma Sauna bio 100 ml 18001508 4086900752511

Erklarung:

Hiermit bestatige ich, dass die oben genannten Aroma Sauna Produkte gemaf} der Entsorgungsrichtlinien vor

Ort entsorgt wurden.

Firmenstempel:

Ansprechpartner (bitte in Druckbuchstaben):

Unterschrift:

Bei Fragen sind wir gerne fiir Sie da:
E-Mail: saunaldprimaveralife.com

Tel.: +49 8366 8988 - 888
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